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Poc 1ap — Tw do — Hanh phic

CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM

Tdn My, ngay 29 thang 01 ndam 2024

BAO CAO

Két qua danh gia chit lugng cua dia phuong vé chi s6 phuc vu ngum dan,
doanh nghiép trong giai quyet TTHC, cung cap dich vu cong cua xa Tén My.

(Thoi gian chot so liéu 29/01/2024)

Thue hién Cong van s6 1610/UBND-TH ngay 31/7/2023 ctia Uy ban nhan dan
huyén Chg Méi vé viéc thuc hién mot sé ndi dung vé cai cach thil tuc hanh chinh,
kiém soat thi tuc hanh chinh duoc giao tai Nghi quyét sé 97/NQ-CP ngay 08/7/2023
cua Chinh Phu.
Uy ban nhan dan xa Tan My bao cdo két qua danh gia chat luong vé chi sb phuc
vu ngudi dan, doanh nghiép trong giai quyét TTHC, cung cap dich vu cong ctia xa Tan
M¥ cu thé nhu sau:

Stt Tiéu chi Pi¢m dat dwoe | Piém toi da Ty 1¢
1 | Cong khai, minh bach 97,1 18 53,6%
2 | Tién do giai quyét 18,4 20 99,04%
3 | Dich vu céng truc tuyén 4,3 12 62,7%
4 | Thanh todn truc tuyén 7,8 10 76,3%
5 | Muc do hai long 18 18 100%
6 | S6 hoa hé so 13,7 22 62,2%
TONG 74,43 100 74,43%
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